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Weet waar welke kennis in huis is

Opdrachtgevers van grote projecten verdienen de zekerheid dat de
beste expertise zal worden ingezet bij de uitvoering van de
opdracht. Maar dat wilt u zelf ook, immers u wenst projecten opti-
maal uit te voeren. Daarom is het zo belangrijk om de mensen met
de juiste opleiding, kennis en ervaring te vinden en vrij te maken
voor projecten. Deze mensen heeft u vaak al in dienst. Ook als dat
niet zo is, dan heeft u wel van veel mensen de belangrijke gegevens
om die keuze te kunnen maken.

[ Kennismanagement

Deze tweeledige vergelijking is een belangrijk onderdeel van uw
kennismanagement systeem. Wie weet wat? Wie heeft welke ervar-
ing? Uit welke projecten komt de op-gedane informatie?

Het kunnen oproepen, aantrekken en aanbieden van de juiste
mensen kan bijzonder veel bijdragen aan het verwerven van
aantrekkelijke en gewilde opdrachten. Bovendien trekt dit weer
andere mensen aan die graag in die ervaring willen gaan delen.

U voert enerzijds projectinformatie in, en anderzijds de
KENNISKAART's van mensen die geschikt en mogelijk beschikbaar
zijn, voor het uitvoer-en van of het meewerken aan projecten die uw
bedrijf graag zou willen uitvoeren.

Of u nu een detacheringbedrijf bent dat alleen maar mensen 'levert'
of dat u mensen zoekt om eigen projecten mee uit te voeren, het is
altijd ontzettend belangrijk om de juiste mensen op de juiste plek te
krijgen.

Aan de projectkant kunt u zelf bepalen welke informatievelden voor
u van belang zijn. Aan de kenniskaart-kant geldt dat ook, ofschoon
we daar de voorkeur geven aan internationale standaarden voor het
invullen van kenniskaarten. Tussen beide informatieblokken is een
uitgebreide thesaurusfunctie aangebracht om dezelfde terminologie
te kunnen gebruiken voor het ontsluiten en het op één lijn brengen
van beide entiteiten. Deze thesaurus is de eerste stap om ken-
niskaarten die in verschillende talen zijn gesteld, onderling maar
ook met de projecten, te kunnen matchen. De tweede stap hierbij is
het (automatisch) vertalen van de kenniskaarten. Deze ken-
niskaarten kunnen worden ingevoerd in de velden in REPRIS maar
ze kunnen ook als aangehecht document worden meegenomen in
de beoordeling. Er kan namelijk, niet alleen op de on-derscheiden
velden, maar ook fulltekst gezocht en vergeleken worden.

[ Wie past bij welk project?

Zowel de projectkant als de kenniskaart-kant, kunnen dienen als uit-
gangspunt voor het matchen van projecten en kenniskaarten. In
beide gevallen ontstaat een ranking die vervolgens weer omgekeerd
gematched wordt om zo tot het beste resultaat te komen. Bij dit
vergelijk wordt gestopt zodra de ranking onder een gekozen waarde
komt. Op dat moment zijn de beste resultaten immers al bekend.
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[ Kennisdeling

Afhankelijk van, de documenten én informatie die u opslaat in REPRIS, kunt
u dit ook gebruiken voor het intemn delen van kennis. Het komt nogal eens
voor dat ondememingen zelf niet precies weten wat er aan kennis in huis
aanwezig is. Vaak gaat men dan ten onrechte bij derden te rade. Soms is er
al kennis ingekocht terwijl die intern aanwezig is, alleen dit was niet bekend.
Omdat REPRIS volledig in webtechnologie is geschreven kan het deel uit-
maken van uw intranet. Een forum op uw intranet kan dan op eenvoudige
wijze de mogelijkheid bieden om vragen naar informatie te stellen. REPRIS
kan voorzien in de behoefte om snel te ontdekken wie in de ondermneming
(of daarbuiten) de gewenste kennis heeft.

Profielen bekendmaken

Voor die projecten en opdrachtgevers waarvoor dit van belang is kan van-
uit REPRIS worden gezorgd voor het afdrukken van profielen. Deze profie-
len, van medewerkers die deelnemen aan projecten of die daarvoor geschikt
zijn, kunnen van wezenlijk belang zijn. Dit kan allemaal meespelen voor het
verkrijgen van de opdracht.

Die informatie bestaat in de eerste plaats uit de kenniskaart-
gegevens die u aan de personen hebt toegevoegd. Maar ook de mul-
timedia gegevens zoals foto's, plaatjes, filmpjes, video en audiofiles.
Dit geldt vanzelfsprekend ook voor de projectkant. Wellicht dat u
zelfs het hele projectdossier wenst te digitaliseren, indien dat nog
niet het geval is. Dit alles is zo mee te nemen als beschikbare infor-
matie voor het huidige team en voor in de toekomst.

[ Zoeken

Het zoeksysteem van REPRIS is erg krachtig en u kunt alle mogelijke
zoekvragen opstellen. De zoekvraag kunt u beperken of uitbreiden
om zo0 tot een aantal projecten te komen. Om niet alleen op
metagegevens, maar ook inhoudelijk fulltekst optimaal te kunnen
zoeken, hebben we de Verity Information Server als onderliggende
zoekengine gekozen.



[ Technologie

De gekozen technologie is de Server - Browser combinatie, dus
webtechnologie. De browser als cliént-interface is bijzonder breed
geaccepteerd en vraagt een minimale instructie voor het leren
omgaan met het systeem. Het presenteren van de gegevens in html
is niet alleen prettig vanwege de onbeperkte lengte van benodigde
weergave-schermen. Het is ook bijzonder makkelijk om vervolgens
de gewenste informatie over te zetten naar producten uit de MS
office suite zoals, Word waarmee dan definitief de presentatie kan
worden afgemaakt.

Eenheid in presentatie is belangrijk voor een nette en overzichtelijke
weergave van de gekozen kenniskaart informatie. De overeenkomst-
ige gegevens zullen steeds op dezelfde plek in de presentatie wor-
den weergegeven. Zo ook eventueel fotomateriaal of vaste tekst.
Door het html resultaat uit te voeren naar bijvoorbeeld Word is het
voor u mogelijk om verdere gewenste aanpassing alsnog te doen, of
om de presentatie op te nemen in een ander document. Natuurlijk
kan het resultaat ook direct vanuit Word worden afgedrukt. Het
eerdere html formaat is vanzelfsprekend geschikt voor de intranet of
internet site.

[ Kenniskaarten beheren

Kenniskaarten
Beheer: Aanmaken / Muteren van actieve ken-

niskaarten

Actief / Passief maken van kenniskaarten

Zoeken om te selecteren

Statistiek over het gebruik van het zoekpro-

gramma

Opvragen:

Configuratie:
Tabellen:  Interne informatie:
Klantgroepen
Productgroepen
Projectlokaties
Wijze van deelname
Beherend kantoor
Divisies / Werkmij
Taalcodes
Nationaliteiten
Opleidingen
Beroepsverenigingen
Landen
Functies
Degrees/Diploma’s
Skills/vaardigheden
Thesaurus; Descriptoren en hun relaties
Opvragen descriptoren
Zie-verwijzingen descriptoren
Uitgebreide opvragingen thesaurus
Printlayouts: Overzicht mogelijke velden in printlayouts
Importeren en exporteren printlayouts

0 Aanmaken van kenniskaarten
Datum ingave en datum laatste wijziging

Naam
Voornamen
Roepnaam
Geboortedatum
Man/Vrouw
Burgerlijke staat
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7 Nationaliteit
8  Opleiding
Instituut van.. t/m .. jaar specialisatie degrees of diploma's
(herhaald)
9  Andere training (herhaald)
10 Taal en beheersing (lezen, spreekvaardigheid, schrij-ven) (her-
haald)
11 Lid van beroepsvereniging (herhaald)
12 Werkervaring binnen EU
Land Jaar Duur Project Functie Bedrag 1 Bedrag 2 Omschrijving (her-
haald)
13 Werkervaring buiten EU
Land Jaar Duur Project Functie Bedrag 1 Bedrag 2
Omschrijving (herhaald)
14  Andere skills/vaardigheden
15 Publicaties
Jaar Blad Titel
16 Key kwalificatie (tekst)
17 Descriptoren uit thesaurus 1
18 Descriptoren uit thesaurus 2
19 Project verwijzingen

Projectnummer Land Jaar Duur Project Functie Bedrag 1
Bedrag 2 (herhaald)
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